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normalizada23/08/2019

Em um novo comunicado distribuído nesta sexta-feira (23), a Gol Linhas Aéreas informou aos
tripulantes que, apesar de a normalização da migração do sistema DCS estar prevista para a
quinta (22), isso ainda não foi possível por se tratar de uma mudança grande e complexa. 

De acordo com a companhia, os tripulantes que não baixaram atualização no Colaborador
Mobile continuam com a funcionalidade disponível no app, realizando solicitações e
recebendo um código localizador, porém a reserva não está ocorrendo de forma efetiva, de
forma que este meio não deverá mais utilizado até a normalização.

Assim, as solicitações devem continuar sendo feitas via fonia, presencialmente nos D.Os,
totens e posições de check in nas bases. Por isso, é importante o planejamento do tempo
para estes deslocamentos.

Em caso de dificuldade, a chefia pode ser imediatamente contatada.


